
Widerrufsbelehrung / Widerrufsrecht 

Der Nutzer als Verbraucher nach § 13 BGB kann seine Vertragserklärung zum 
Verköstigungsvertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, 
jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung der 
Informationspflichten der DPAG gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 
und 2 EGBGB und auch nicht vor Erfüllung der Informationspflichten der DPAG 
gemäß § 312 e Abs. 1, Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. 

Der Widerruf ist zu richten an: 
inservio GmbH 
Grüner Weg 2 
23936 Grevesmühlen 
Telefax: 03881 - 7584711 
 
Für alle bis zum Widerruf und darüber hinaus bestellten Lebensmittel gilt: 
Vor Ablauf des ausgewiesenen Bestellschlusses ist es möglich, die vom 
Auftraggeber ausgelöste Bestellung/Dauerbestellung mittels einer Abbestellung über 
das Onlinebestellsystem zu widerrufen (abbestellen). 
Nach Ablauf des ausgewiesenen Bestellschlusses erlischt das Widerrufsrecht zur 
Bestellung, mit Bezug auf § 312d Widerrufs- und Rückgaberecht bei 
Fernabsatzverträgen Abs.4 Nr.1 BGB. 

Besondere Hinweise 
Die Vorschriften über Fernabsatzverträge finden keine Anwendung auf Verträge 
nach § 312b Abs. 3.5 bzw. 3.6 BGB, wenn Lebensmitteln oder Getränken zum 
Aufenthaltsort oder zum Arbeitsplatz eines Verbrauchers von Unternehmern im 
Rahmen häufiger und regelmäßiger Fahrten geliefert werden, oder bei Erbringung 
von Dienstleistungen im Bereich Lieferung von Speisen und Getränken, wenn sich 
der Unternehmer bei Vertragsschluss verpflichtet, die Dienstleistungen zu einem 
bestimmten Zeitpunkt oder innerhalb eines genau angegebenen Zeitraums zu 
erbringen. 
 


